4 Вопросы по Калибровке 
4.1 В: Необходимо откалибровать тахограф ТЦА, чем я могу это сделать?
4.2 В: Можно ли использовать СТС-II? 
4.3 В: Можно ли калибровать из меню? 
4.4 В: Калибровка проведена, а отчет не создался, в чем причина? 
4.5 В: После калибровки длина окружности колеса L в Отчете отображается в 8 раз больше реальной, что это?

4.1 [bookmark: _Toc520459244]В: Необходимо откалибровать тахограф ТЦА, чем я могу это сделать? 
О: Тахографы ТЦА калибруются через стандартный 6-ти контактный "ЕСТРовский" разъем на передней панели и не имеют ограничений по протоколу калибровки со своей стороны. Проверено взаимодействие с следующими устройствами: UTP-10RUS, TS-2010, CD400, ШТРИХ ТАХОМАСТЕР (строго bluetooth версия) и "Комплект для калибровки и выгрузки" нашего производства.

4.2 [bookmark: _Toc520459245]В: Можно ли использовать СТС-II? 
О: Нет, производитель этого устройства не реализовал поддержку ТЦА-02НК.

4.3 [bookmark: _Toc520459246]В: Можно ли калибровать из меню? 
О: Нет.

4.4 [bookmark: _Toc520459247]В: Калибровка проведена, а отчет не создался, в чем причина? 
О: возможны варианты:
Вариант 1: используется прибор CD-400. 
Действие: В данном случае необходимо обновить ПО данного устройства для полной совместимости с ТЦА, свяжитесь с производителем программатора.

Вариант 2: вы используете Комплект для калибровки "Такома"
Действие: вы отключаете его от тахографа до окончания Калибровки. Окончание Калибровки и фиксация отчетов происходит при закрытии окна Калибровки программы Workshop.

4.5 [bookmark: _Toc520459248]В: После калибровки длина окружности колеса L в Отчете отображается в 8 раз больше реальной, что это? 
О: Рекомендуем обновить ПО тахографа. До обновления допустимо при калибровке указывать значение L в 8 раз меньше.
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